Allgemeine Informationen

Alle Preise sind inklusive Abgaben und Steuern. Die Zimmer sind ab 14.00 Uhr bezugsfertig.
Zimmerfreigabe bis spatestens 9.30 Uhr.
Alles Nichtraucherzimmer !!

Hunde sind gerne unter Aufsicht im Zimmer erlaubt, wir weisen Sie hoflich darauf hin, dass
es zu den Essenszeiten in den Gastraumen "Hundefrei* ist. Es stehen saubere und
beheizte Zwinger zur Verfligung.

Bei einer Fixbuchung fallt eine Anzahlung in Hohe von € 300.- pro Zimmer an, durch
Uberweisung auf unser Bankkonto.

Die Kontonummer wir bei der Buchungsbestatigung bekannt gegeben. Die Uberweisung ist
aus EU Landern und der Schweiz kostenfrei.

Die Buchung ist erst fix, wenn die Anzahlung bei uns eingelangt ist. Achten Sie bitte darauf,
das die Uberweisung innerhalb von 10 Tagen nach Buchungsbestétigung erfolgt.

Wir akzeptieren vor Ort nur Bargeld. Der Restbetrag fur das Zimmer kann gerne eine
Woche vor Urlaubsantritt Giberwiesen werden. Am Enzingerboden gibt es keinen Bankomat,
der néchste ist 17km entfernt in Uttendorf, bitte beachten Sie, es kénnen nur € 400.- pro Tag
abgehoben werden.

Stornobedienungen: bis 3 Monate vor Anreise verrechnen wir € 50.- Bearbeitungsgebthr. 2
Monate vor Ankunftstag verfallt die Anzahlung. Wir verrechnen - 1 Monat vor dem
Ankunftstag 40%, bis 1 Woche 70%, in der letzten 7 Tagen 90%, bei verspateter Anreise oder
verfriihter Abreise 100% des Halbpensionspreises. Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir
Zimmerstornierungen nur schriftlich entgegen nehmen kénnen.

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reiseriicktrittversicherung.

Link zur Europaischen Reiseversicherung -
http://hotel.europaeische.at/hai?AGN=10011314

Osterreichische Hotelvertragsbedingungen -
http://www.hotelverband.at/down/AGBH_061115.pdf



